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OBS! Dette er blot en Quick guide.

Den fulde version fremsendes via mail.
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VVs§s

For at du som ejer/bruger kan forvente et driftssikkert anloeg med lang levetid, bear du
lcese denne brugervejledning grundigt igennem, fgr du foretager eventuelle cendringer af

indstilinger p& dette anlceg.

Ansvar

Det er ejeren/brugeren, som har ansvaret for det daglige tilsyn, nér installationen er
afleveret. Det vil sige, det er ejer/bruger, der har pligt fil den videre vedligeholdelse. For at
opnd en god drift-gkonomi og en sikker drift, krceves det, at anlocegget indreguleres rigtigt

fra starten. Det anbefales samtidig, at anloegget serviceres jeevnligt af fagfolk!

Information vedr. din gulvvarme

Dit hus er opbygget som "tung” gulvvarme, der har
en relativ lang responstid. Fra du cendrer den
gnskede rumtemperatur til den er opndet, vil der
typisk g& ca. 2-3 timer per grad. Bemcerk ogsd, at dit

nye hus er meget godt isoleret, hvorfor gulvene ikke

altid vil fgles scerligt varme. Rumtermostaten faler p&

lufttemperatur og ikke pd gulvet. Dermed kan gulvet

fales koldt, hvis luft-temperaturen er opnéet.

Driftsskonomi

Du skal veere opmaeerksom pd, at driftsudgifterne fil et nylagt, tungt gulvvarmesystem vil
veere 20-30% hajere det farste ar. Dette skyldes, at den energi, der skal bruges til at
fordampe det vand, der er bundet i betonen, kun kan hentes via varmesystemet. | et hus
pd& 150 m2 med tung gulvvarme er det ca. 1.500 liter vand, der skal fordampes i lgbet af

det fgrste ar.
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Varmestyring — Danfoss lcon2™

| din bolig reguleres varmen via styringen Danfoss lcon2™ Mail Controller. Varmen kan
indstilles lokalt p& rumtermostaterne eller p& din smartphone via Danfoss Ally™-appen. Du
kan finde r&d og vejledning til opscetning af Danfoss Ally™-appen pd boligejer.danfoss.dk

eller ved at se denne YouTube-video.

Ved oprettelse af Hiem i Danfoss Ally™-appen, skal hjemmets placering angives for at

opnd den bedst mulige brugeroplevelse.

Opret Hjem

Hjemmets navn+"\WJndtast Hiemmets navn

Hjemmets placering Indstil placering

Rum med smarte enheder:

Stue

Soveveerelse

Indstillinger — Her finder du opscetning og indstilling af ude- og hjemme-temperaturen,

batteriniveau osv.

Alarmer — Her kan du vcelger, hviket meddelelser, du vil modtage fra Danfoss Ally™-
appen. Meddelelserne informerer om eventuelle driftsfejl, softwareopdateringer,

batteriskifte osv.

Se mere om driftsindstillinger og fejlfinding i applikationsvejledningen eller p&

boligejer.danfoss.dk.
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Danfoss Icon2™.-rumtermostater

Rumtemperatur

Rumtermostaten viser den aktuelle temperatur. NAr du trykker p& op- eller ned-tasten,
vises cendringen af scet-punktet for rumtemperaturen. Rumtermostaten faler pd
lufttemperaturen og ikke p& gulvet. Dermed kan gulvet fgles koldt, hvis lufttemperaturen
er opndet. Vi anbefaler, at du scetter din gulvvarme pé ca. 20-21 °C for at f& en god
komfort. Rumtermostatens bergringsoverflade er mest fglsom pd "filbage-knappen”, som
sidder gverst fil venstre p& touch-overfladen. Hvis du vil i kontakt med rumtermostaten for
at cendre temperaturens scet-punkt, kan du voekke rumtermostaten ved at trykke p&

"tilbage-knappen”.

Ferie

Med Danfoss Ally™ Gateway og Danfoss Ally™-appen kan du scette Icon2™
varmeinstallationen pad ferietilstand, og dermed afbryde varmetilferslen til et eller flere
veerelser. Se mere om ferieindstilinger p& boligejer.danfoss.dk under emnet

"Smartvarme”.

Batteriskifte

Rumtermostaterne er batteridrevne, og batterierne skal forventeligt udskiftes hvert andet
ar. N&r batteriniveauet er lavt, giver systemet selv besked ved at gradstegnet begynder at
blinke. NAr termostaten voekkes, viser den Lo bat” pd displayet, hvilkket betyder, at det er
tid til at skifte batterier. Systemet glemmer ikke enheden, selvom den kortvarigt er uden

stram — eksempelvis under batteriskifte.

Tegning med rumnummer og gvrige drift og I:' : I‘_' ’

vedligeholdelsesdokumenter fremsendes fil jeres mail.
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Tre gode rad

1. Vand- og varmemadler aflgses 1 gang om mdneden.

Vandmdler Varmemdler

Kamstrup : =

2. Motionér hanen (dbnes-lukkes), sa den ikke gror fast.

/

3. Fyld vandiasen i teknikskabet/-rummet, sa der ikke kommer lugtgener.
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Ventilation og emhcette
Emhcette

Vi anbefaler, at du ved brug af emhcette dbner en dar eller et vindue, s& du undgdr

undertryk i boligen.

Ventiler i loftet

Alle ventiler er indreguleret til en bestemt luftmoengde, —
der er tilpasset husets rum. For at husets indregulering ikke )
kommer i ubalance, er det vigtig, at der ikke stilles p& =

disse ventiler. .

N&r anlcegget har veeret i drift i noget tid, samler der sig nogle stavpartikler omkring disse
ventiler. Disse st@vpartikler fiernes bedst med en tgr mikrofiberklud eller bgrste — brug ikke
vand! Det anbefales desuden, at filteret stavsuges eller udskiftes ca. 3-6 mdneder efter

sidste eftersyn eller opstart.

Der eri din bolig monteret en Nilan Comfort-ventilationsanlceg, som er betjenes via

styringspanelet i teknikrummet eller via Nilan Bruger App.

Vedligeholdelse

Det er vigtigt, at dit ventilationsanlceg bliver serviceret joevnligt, sé& det bliver ved med at

kere som det skal. Udover at anlcegget kan gd i stykker, hvis det ikke bliver serviceret og

vedligeholdt ordentligt, kan det ogs& medfere aget energiforbrug og dérligere indeklima.

Filtre
Filtrenes primcere formal er at beskytte ventilationsanlcegget, specielt varmeveksler og

ventilatorer, s& de ikke bliver tildoekkede og gdelagt af stav og snavs.
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Beskidte filtre medferer et dérligere indeklima og hgjere energiforbrug, derfor skal de
skiftes efter behov, nér de er beskidte. Beskidte filtre kan ogsd pdvirke
ventilationsanloeggets fugtstyring, sé& det ikke fungerer efter hensigten. Det er derfor vigtigt
at kontrollere filterstanden med joevne mellemrum. Systemet vil dog ogsé fortcelle dig, nér

det er tid til filterskift efter 3 maneders drift.

Guide til filterskift

1. Inden ldgen pd ventilationsanloegget Gbnes, skal du slukke for anlcegget pd
toend/sluk-knappen pé betjeningspanelet.

2. Beslagene Igsnes ildgen pd anloegget, og venstre I&ge vippes fil siden.

3. De 2 filtre tages ud af ventilationsanlcegget.

4. Det er en god idé at stgvsuge filterkamrene for eventuelt snavs, spindelvcev og
blade, der kan forekomme.

5. Filtermatten fiernes fra filterrammen.
Den nye filtermdtte placeres med den glatte side ned i filterammen.

7. Filtermdatten klemmes omhyggeligt fast i fillerrammen og skubbes godt ud il
siderne. Filtret placeres igen i ventilationsanlcegget med filtermatten opad.

8. Tcend for ventilationsanloegget igen ved at frykke pd tcend/sluk-knappen p&

betjeningspanelet.

| brugervejledningen for anlcegget, kan du ogsé finde en illustreret guide til filterskift.
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Renggringsvejledning
Overlgb pa vaske

Alle vaske ber efter behov fyldes helt op med vand og
derefter lade vandet Igbe ud igennem overlgbet. Dette

geres for at undgd lugtgener fra aflgb.

Vandhaner

Forkromede overflader renggres regelmaessigt og lettest med flydende renggringsmiddel
eller scebeoplasning. Lakerede (farvede) overflader vedligeholdes bedst gennem

regelmaessig rengering med en blad klud.

For vedligeholdelse af forgyldte overflader gcelder samme fremgangsmdade. Hvis de
forgyldte overflader er meget beskidte, anvendes et guldrengaringsmiddel. Anvend aldrig

skuremiddel, stdluld eller renggringsmidler, som er kalkoplasende, sure eller alkoholholdige.

Afhcengig af vandets hardhed i jeres omr&de, vil
gennemstremningen af vand reduceres med tiden. Hanesien
(perlatoren) skal regelmaessigt afkalkes, og det kan man selv
gare. Drej metalhylstret for enden af tuden lzs med hdnden og

loeg sien i blgd i afkalkningsmiddel i et par fimer.
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Sanitet

Solidt sanitetsporcelcen er et af de letteste materialer at holde, men der er fing, som det
er veerd at tage hgjde for. Brug toiletbarsten ofte, sé slipper du for misfarvninger i
aflebsbgjningen. Anvend aldrig slibende rengaringsmidler, da det skader glasuren i det
lange lgb. Gnid med en fugtig klud og skyl grundigt. Kalkpletter fiernes med almindelige
afkalkningsmidler. Opstdr der sorte aflejringer i toiletskal

eller tyndere streger pga. manglende vedligeholdelse, kan

der anvendes WC-stick eller sanitetsviskeloeder. Der vil med \\w,, =
tiden scette sig kalk pd indlgbsventil og bundventil i

toilettets cisterne. Dette vil betyde, at toiletter kan begynde

at "lgbe". Vi anbefaler derfor, at du far vedligeholdt

toiletter — eventuelt samtidig med eftersyn af

varmegiveren.

Brusekabine

Bruges et bruserum ikke SKAL bruserslangen frakobles, s& der ikke stér réddent vand i
brusersiange. Hvis slangen ikke demonteres, skal der 2-3 gange om ugen keres vand
igennem bruserslangen, s& lugtgener modvirkes. Opstér der lugtgener, skal brusersiagen

udskiftes for bygherres regning.

Aflgb

Hvis du oplever lugtgener fra aflgbsinstallationen i din bolig, kan der voere to primcere
drsager, som begge er lette at afhjcelpe: Manglende vand i vandidsen kan forekomme i
bryggers, gcestetoilet, teknikrum og andre steder, hvor afigb ikke benyttes ofte. Dermed
kan vandstanden i vandidsen pd grund af fordampning efterndnden blive sa lav, at
lugtlukket ikke fungerer. Lasningen er at fylde vand i aflgbet joevnligt, s& lugtlukket til

kloakken bliver opretholdt.

ua[e/\e|aq S — ——— ap[aq.m }poo

prolinevvs.dk  varme - ventilation - sanitet



Vedligeholdelsesplan

Emne Funktion Vedligeholdelses- | Udferes af
interval

Jordvarmepumpe Opvarmer huset Hvert ar VVS-installater
Fiernvarme Opvarmer huset Hvert ar VVS-installatar
Luft/vand- Opvarmer huset Hvert ar VVS-installatar
varmepumpe

Gaskedel Opvarmer huset Hvert 2. &r VVS-installater
Varmtvandsveksler Laver varmt vand Hvert 3-4 ér. VVS-installater

Kontrol for kalk.

Varmtvands- Laver varmt vand Hvert &r (Anode VVS-installater
beholder kontrol)
Danfoss lcon2 Styrer varme Lobende eftersyn Bruger

(se evt.

fejlmeldinger)

Sikkerhedsventiler Sikrer varmeanlcegget | Hvert ér VVS-installater
Funktionskontrol

Snavssamler Sikrer mod snavs i rar Efter behov VVS-installatar

Haner Afspcerrer smuglighed | Hver uge Bruger
(&bne/lukke
haner)

Vandldse Forhindrer lugtgener Efter behov ca. 2-3 | Bruger
mdneder

Ventilation Ventilerer hus 6-12 mdneder Bruger/VVs-

installatar
Jordvarmepumpe

Har du en jordvarmepumpe, skal den serviceres én gang om dret. Dette serviceeftersyn er
lovpligtigt. Kontakt din installater for service. Ved fejl pd varmepumpen, se drift- og

vedligeholdsvejledning eller kontakt os.

prolinevvs.dk  varme - ventilation - sanitet

ua[a/\a|aq S — ——— ap[aq.m }poo



Serviceaftaler

Fiernvarme- og ventilationsaniceg

Serviceaftalen koster kun 1.875 kr. inkl. moms

Serviceeftersyn af fiernvarmeanlceg indeholder:

e Rensning af snavsfilter

e Visuel kontrol af anlcegs taethed

e Udskiftning af batteri i alle rumfglere, og funktionstest

e Funktionsafpravning af radiatortermostater

e Konfrol af sikkerhedsfunktioner

e Motionering af ventiler p& gulvvarme-fordelerrar i teknikrum — herunder
efterspcending

e Kontrolrapport pd parametre i varmemdaler

Serviceeftersyn af ventilationsanlceg indeholder:

e Udskiftning af 1x filterscet i ventilation-aggregatet

e Udlevering af 1 scet filter for udskiftning é mdaneder efter service, som udferes af
husejer/bruger (filtrene ligger ovenpd ventilation-aggregatet)

e Forebyggende stavsugning af ventilationsanloegsveksler, men der vil efter
stavsugning stadig sidde fastgroet stav

e Rensning og afpravning af kondensaflgbet

e Konftrol af indregulering

e Udfyldelse af servicerapport

ua[a/\a|aq S — ——— ep[aq.m }poo
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Né&r dit fiernvarme- og ventilationsanlceg far et serviceeftersyn en gang om dret, yder vi 5
ars garanti fra din indflytningsdato. Dette forudscetter dog, at vi har installeret

anlceggene, og at det serviceres hvert &r af Proline VVS.

Udskiftning af reservedel(e) udfares til goeldende timepris. Forbrugsvarer faktureres til
geeldende dagspris, herunder reservedele, kalemiddel, sprit og kveelstof fil

ekspansionsbeholder.
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Jordvarmepumpe og ventilationsanlceg

Serviceaftalen koster kun 2.450 kr. inkl. moms

Vi gar opmeerksom pad, at det er ejerens/brugerens ansvar, at utcetheder indberettes fil
kommunen, og at der bliver truffet foranstaltninger, der kan bringe en eventuel
udstrgmning til opher, eksempelvis ved temning af anlcegget. Dokumentation for udfert
serviceeftersyn skal opbevares af ejer/brugeri 10 dr, og skal pd forlangende kunne

fremvises/fremsendes til kommunen.

Serviceeftersyn af jordvarmeaniceg indeholder:

e Rensning af snavsfilter

e Kontrol og p&fyldning af vand p& anlceg

e Kontrol af kelemiddel p& brinekreds

e Visuel kontrol af anlceggets tcethed, herunder tryk i ekspansionsbeholder
e Test af anlceggets afspoerringsventiler i teknikrum

e Konftrol af alle sikkerhedsfunktioner

e Motionering af ventiler p& gulvvarme-fordelerrer i teknikrum.

Serviceeftersyn af ventilationsanlceg indeholder:

e Udskiftning af 1x filterscet i ventilation-aggregatet

e Udlevering af 1 scet filter for udskiftning é mdneder efter service, som udferes af
husejer/bruger (filtrene ligger ovenpd ventilation-aggregatet)

e Forebyggende stavsugning af ventilationsanlcegsveksler, men der vil efter
stavsugning stadig sidde fastgroet stav

e Rensning og afpravning af kondensaflgbet

e Konfrol af indregulering

e Udfyldelse af servicerapport
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N&r din varmepumpe og dit ventilationsanlceg fér et serviceeftersyn en gang om éret,
yder vi 5 drs garanti fra din indflytningsdato. Dette forudscetter dog, at vi har installeret

anlceggene, og at det serviceres hvert &r af Proline VVS.

Udskiftning af reservedel(e) udfares til goeldende timepris. Forbrugsvarer faktureres til
geeldende dagspris, herunder reservedele, kalemiddel, sprit og kveelstof fil

ekspansionsbeholder.
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Luft-til-vand-varmepumpe og ventilationsanlceg

Serviceaftalen koster kun 2.450 kr. inkl. moms

Serviceeftersyn af luft-til-vand-varmepumpe indeholder:

e Rensning af snavsfilter

e Kontrol og p&fyldning af vand p& anlceg

e Visuel kontrol af anlcegs taethed, herunder fryk i ekspansionsbeholder
e Test af anlceggets afspcerringsventiler i teknikrum

e Konftrol af alle sikkerhedsfunktioner

e Motionering af ventiler p& gulvvarme-fordelerrar i teknikrum.

Serviceeftersyn af ventilationsanlceg indeholder:

e Udskiftning af 1x filterscet i ventilation-aggregatet

e Udlevering af 1 scet filter for udskiftning é mdneder efter service, som udferes af
husejer/bruger (filtrene ligger ovenpd ventilation-aggregatet)

e Forebyggende stavsugning af ventilationsanlcegsveksler, men der vil efter
st@vsugning stadig sidde fastgroet stgv

e Rensning og afprgvning af kondensaflgbet

e Konfrol af indregulering

e Udfyldelse af servicerapport

Naér din varmepumpe og dit ventilationsanloeg fér et serviceeftersyn en gang om dret,
yder vi 5 drs garanti fradin indflytningsdato. Dette forudscetter dog, at vi har installeret

anlceggene, og at det serviceres hvert &r af Proline VVS.

Udskiftning af reservedel(e) udfares til goeldende timepris. Forbrugsvarer faktureres fil
geeldende dagspris, herunder reservedele, kalemiddel, sprit og kveelstof fil

ekspansionsbeholder.
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Kontakt vores serviceafdeling, hvis du gnsker at oprettet en serviceaftale.

Mail: serviceeftersyn@prolinevvs.dk

Tif.nr.: 63 95 60 20 (tast 2)

Med venlig hilsen

Proline VVS

T +45 63956020

E huse@prolinevvs.dk

W prolinevvs.dk
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Telefontider

Mandag - torsdag:  kl. 07:00-16:00

Fredag: kl. 07:00-14:00

Vagttelefonen er dben i falgende tidsrum:

Mandag - torsdag:  kl. 16:00 - 22:00
Fredag: kl. 14:00 - 22:00

Legrdag og sgndag:  kl. 08:00 - 22:00

Tif.nr.: 63 95 60 20
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